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ALL. 3 - OBIETTIVI OPERATIVI, INDICATORI, RISULTATI ATTESI

Area Strategica 2: Governo Clinico

OBIETTIVO
STRATEGICO

OBIETTIVO OPERATIVO

FORMULA DI CALCOLO -RISULTATO ATTESO

2.1 Accessibilita e fruibilit:
dei servizi

2.1.1 Riduzione dei tempi di attesa critici per l'espletatnedellg

prestazioni e la consegna dei referti alle Unita Opergigafronto rispetto ai valori riscontrati nell'an2914

dell’'Azienda

2.2 Appropriatezza

2.2.1 Abbattimento del numero di ricoveri ad eleuvdchio di
inappropriatezza

Rispetto delle percentuali previste dal DecretoeAssriale
31/12/2013, allegato 1, per i DRG ad alto rischinah
appropriatezza in regime di degenza ordinaria ehdapital

2.2.2 Contenimento del numero di ricoveri di urrgierogati in
regime ordinario

< 5% del totale dei ricoveri

2.2.3 Rispetto dei valori per i tradizionali indiog di utilizzo

Occupazione Media: > 80%

Degenza media: riduzione rispetto al valore delte2013
Peso medio: incremento rispetto al valore dell'a20b3

Indice chirurgico: Nr. SDO chirurgiche / Nr. Tot8®0 > 75%

2.3 Informazione e
comunicazione

Invio completo di tutti i flussi entro le scaderzeviste

2.3.1 Tempestivita, completezza e adeguatezzaafivai dei
flussi informativi

Tempo intercorrente tra la dimissione degli agsistregime
ordinario e la registrazione informatizzata dell2C5 ovvero la
consegna alla Direzione Sanitaria < 10 giorni

2.3.2 Valutazione e monitoraggio del sistema dorazione
ospedaliera

Predisposizione e somministrazione di questionari




